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1) Competitividad y TIC según el Foro
Económico Mundial (World Economic
Forum, WEF)
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Definición de Competitividad

Conjunto de 
instituciones,

políticas y factores
que determinan la 

productividad de un país

Informe Global de Competitividad 
2012-2013,

Foro Económico Mundial (World
Economic Forum, WEF)

Fuente: http://reports.weforum.org/global-competitiveness-report-2012-2013/
Elaboración: Propia



Los 12 pilares de la competitividad

4. Salud y educación básica

1. Instituciones

2. Infraestructura

3. Entorno macroeconómico

5. Educación superior y entrenamiento

6. Eficiencia del mercado de bienes 7. Eficiencia del mercado laboral

8. Desarrollo del mercado financiero

9. Aptitud tecnológica

10. Tamaño del mercado

12. Innovación

11. Sofisticación de los negocios

Los pilares no son independientes, están 
interrelacionados
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Pilares de la Competitividad del Perú
(ubicación)
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Fuente: Informes WEF 2010-2017
Elaboración: Propia



La competitividad en el contexto 
internacional
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5.81 5.72 5.7

4.64 4.3 4.23 4.17 4.06

Suiza
(1)  (1)

Singapur
(2)  (2)

Estados
Unidos
(3)  (3)

Chile
(33)  (35)

Colombia
(61)  (61)

Perú
(67)  (69)

Uruguay
(73)  (73)

Brasil
(81)  (75)

Indice Global de Competitividad  (GCI) 2016-2017 (138 países)

Fuente: http://www3.weforum.org/docs/GCR2016-
2017/05Ful lReport/TheGlobalCompetitivenessReport2016-2017_FINAL.pdf



Pilar Educación Superior y Entrenamiento 
(ubicación)
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¿Qué se evalúa en el Pilar Educación Superior 
y Entrenamiento?



Pilar Aptitud Tecnológica
• “Mide la agilidad con la que una economía adopta

tecnologías existentes para mejorar la productividad de
sus industrias, con énfasis específico en su capacidad
para aprovechar al máximo las TIC en sus actividades
diarias y en los procesos de producción para incrementar
la eficiencia y competitividad.”



Pilar Aptitud Tecnológica
(ubicación)
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¿Qué se evalúa en el Pilar Aptitud Tecnológica?



Pilar Innovación
• “En el largo plazo, los estándares de vida se pueden

mejorar solamente mediante innovación tecnológica. La
innovación es de particular importancia para las
economías, en la medida que se acercan a las fronteras
del conocimiento, y la posibilidad de integrar y adaptar
tecnología exógena tiende a desaparecer.”



Pilar Innovación 
(ubicación)
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¿Qué se evalúa en el Pilar Innovación?



¿Cómo estamos en TIC?: el NRI



¿Qué son las TIC?

Tecnologías 
de la 

Información

Tecnologías 
de 

Comunicación

Convergencia 
de TIC:
1. Nube
2. Redes

3. Terminales
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http://www3.weforum.org/docs/Global_IT_Report_2012.pdf



El carácter transversal de las TIC

• Prevención y 
atención de 
desastres

• Medio ambiente
• Trabajo
• Etc.

Educación Salud Agricultura Trabajo Seguridad Transportes

Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC) 



NRI
(Networked Readiness Index)

• Herramienta metodológica que
identifica los factores que posibilitan la
aptitud de un país para las TIC,
permitiendo una evaluación
comparativa de sus fortalezas y
debilidades

Fuente: Networked Readiness Index (NRI), Global Information Technology Report 2013
http://www3.weforum.org/docs/WEF_GITR_Report_2013.pdf



El NRI

NRI

Entorno

Aptitud

Utilización

Político y regulatorio
Negocios e innovación

Infraestructura y 
contenido digital

Asequibilidad

Habilidades

Individual

Empresas

Gobierno

SUBINDICES PILARES
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Impacto
Económico

Social



El NRI 2016 en el contexto internacional 
(139 países)

6 6 5.8

4.6 4.5
4.1 4 3.9 3.8

Finlandia
(1) (1)

Singapur
(2) (2)

Suecia
(3) (3)

Chile
(38) (38)

Uruguay
(43) (46)

Colombia
(68) (64)

Brasil
(72) (84)

Ecuador
(82) (n.a.)

Perú
(90) (90)

Fuente: http://www3.weforum.org/docs/GITR2016/WEF_GITR_Full_Report.pdf
Elaboración: Propia



2) Situación actual de las 
telecomunicaciones y de las TIC
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Indicadores de servicios públicos en el 
Perú (2017 2Q)

Internet fijo Internet móvil

6,9 % 60,2 %

El uso de la fibra
óptica para el
acceso a Internet
Fijo (FTTH) es
incipiente



Fuente: Empresas operadoras. 
Elaboración: GPRC-OSIPTEL.

xDSL: 
459 

Distritos
488 CCPP

DOCSIS: 
261 

Distritos
267 CCPP

Se observa que la 
cobertura se centra en 

las capitales de Distrito.
Falta masificar el Internet 

Fijo a nivel de CCPP

Cobertura 
Conjunta:

462 Distritos
493 CCPP

El Perú tiene 1,870 
Distritos

Fuente: Osiptel

Cobertura de Internet fijo en el Perú
(2017-3Q)

El uso de la fibra
óptica para el
acceso a Internet
Fijo es incipiente



Cobertura de Internet móvil en el Perú
(2017-4Q)

Fuente: Osiptel



Infraestructura de fibra óptica interurbana (inversión 
privada + inversión del Estado (RDNFO))

Sin RDNFO Red de Fibra Óptica a nivel NacionalRDNFO

Más de 
43,000 
km de 
Fibra 

Óptica 
Inter-

Urbana 

Más de 
30,000 
km de 
Fibra 

Óptica 
Inter-

Urbana 

Más de 
13,500 km 
de Fibra 
Óptica

Fuente: Osiptel



Infraestructura de fibra óptica con inversión del 
Estado (RDNFO y Redes Regionales)

RDNFO: 
13,500 km 
de Fibra 
Óptica

Proyectos 
Regionales: 

Más de 31,000 
km 

de Fibra 
Óptica

+ de 45,000 
km 

de Fibra 
Óptica

Fuente: Osiptel



3) ¿Qué falta por hacer?

a) El ecosistema digital
b) Institucionalidad de las TIC
c) Nueva Agenda Digital: “Hacia un Perú Digital”
d) Agendas Digitales Regionales
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a) El ecosistema digital



¿Qué queremos?
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b) Institucionalidad de las TIC
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c) Nueva Agenda Digital: “Hacia un Perú
Digital”
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d) Agendas Digitales Regionales

Existe una gran oportunidad con la llegada de las Redes 
Regionales
Se requiere trabajar con las regiones y movilizar a los 
agentes: gobierno, sociedad civil sector privado, 
academia
Hay que elaborar diagnósticos
Hay que hacer un plan en el marco de la Agenda Digital 
Regional
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